burotime

KiSISEL VERILERIN KORUNMASI AYDINLATMA METNI
l. VERI SORUMLUSU, iLGILi KiSi

Tosunogullar1 Mobilya San. ve Tic. A.S. (Kisaca “Veri Sorumlusu” veya “Biirotime”) 6698 say1l1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) kapsaminda
Veri Sorumlusu sifatini haiz olup gergek kisi siz de Ilgili Kisi olarak kabul edilip tanimlanmaktasiniz. Asagida belirtilen Kisisel Verilerinizi Veri Sorumlusu
olarak KVKK nin 4. maddesindeki genel ilkelere de riayet edilerek isledigimizi, ilgili Kisiye ait kisisel verilerin giivenligine énem verdigimizi ve KVKK’nin 10.
maddesi hiikkmii geregince aydinlatma yiikiimliiliigiimiiz bulundugundan verilerinizin islenmesine iliskin olarak Ilgili Kisi sizi bilgilendirmek isteriz.

II. ISLENEN KiSiSEL VERILERINiZ

Biirotime tarafindan saglanan hizmetleri internet sitemize {iye olarak ya da {iye olmadan kullandiginizda, hesap olusturdugunuzda, sitede yer alan bir formu
(talep/yorum/sikayet) doldurdugunuzda, hesap bilgilerinizi giincellediginizde veya lirlin ve/veya hizmet satin aldiginizda, hizmetlerimiz ile ilgili olarak bizimle
iletisime gegtiginizde veya Site'mizi ziyaret ettiginizde bazi kisisel verileriniz islenmektedir. Tarafimizca islenen kisisel verileriniz:

Kategoriler Islenen Kisisel Veriler

Kimlik Ad Soyad, T.C. Kimlik No, Kullanic1 ad1 (Uye olmadan alisveris yapanlar i¢in gecerli degildir)
Tletisim Elektronik Posta, Telefon Numarasi, Adres ve Teslimat Adresi Bilgileri
Finans Odeme islem ve yontemleri, alim/satim ve iade siiregleri ile ilgili banka hesap bilgileri, kredi kart1 bilgileri
Miisteri Islem Aligveris ve siparis bilgisi, fatura bilgileri, talep/sikayet bilgisi, yorum ve degerlendirme bilgileri, Kargo teslimat bilgileri,
Pazarlama Algveris/siparis gecmisi bilgileri (Uye olmadan aligveris yapanlar igin gecerli degildir), ilgili kisi ticari elektronik ileti izni

verdiginde bu izne istinaden gonderilen pazarlama amagli sms, e-posta mesajlar1 veya ¢agri merkezi tarafindan yapilan aramalar

Islem Giivenligi (Web IP adresi, kullanic1 islem kayitlari, parola bilgileri (Uye olmadan alisveris yapanlar icin gecerli degildir), cihaz isletim sistemi ve
Sitesi) slirimi, cihaz tiiri ve ID, donanim modeli, internet giris ¢ikis bilgileri, tarayici bilgisi, erisim durumu (Cevrimigi Belirleyiciler)

Isitsel Kayitlar Telefon goriismeleri ses kayitlar

Internet Sitesi’ne Facebook ve Google hesaplarinizla iiye oldugunuzda ya da giris yaptiginizda da bazi kisisel verileriniz elde edilmektedir. Internet sitemize
Google ya da Facebook hesabinizi kullanarak tiye oldugunuzda, ilgili sosyal medya sitesi, bize iiyelik i¢in gerekli olan kisisel verilerinize otomatik erigim
saglayabilir. Otomatik erisim saglanacak verilerinizin neler oldugunu ilgili site iiyelik esnasinda tarafiniza gdstermektedir. Ilgili sosyal medya sitesinde yer alan
gizlilik ayarlar araciligiyla erisim saglayabilecegimiz kisisel verilerinize iliskin degisiklik yapma hakkina sahipsiniz. Bu degisikliklerin yonetimini ilgili diger
sitelerden yiiriitebilirsiniz.



Cerezler Vasitasiyla Toplanan Kisisel Veriler

Tarafimizca isletilmekte olan www.shop.burotime.com’un isletilmesi sirasinda Site ziyaretcileri ilgili Kisi olarak Web Sitemizi, iiriinlerimiz ve hizmetlerimiz
hakkinda bilgi almak i¢in sahsi herhangi bir bilgi paylagsmadan ziyaret edebilirsiniz. Internet sitemize dair deneyiminizi gelistirmek ve cerezler (cookies)
aracilifiyla pazarlama faaliyetinde bulunulmasi amaciyla kisisel verilerinizi isliyoruz. Cerez ayarlarinizi ... ‘dan diizenleyebilirsiniz.

Cerezler hakkinda kapsamli bilgi igin sitemize ait Cerez Politikasi’n1 inceleyebilirsiniz.

I1l. KISISEL VERILERIN ISLENMESINDE HUKUKI SEBEPLER, AMACLAR ve TOPLANMA YONTEMLERI

KIMLIK ve ILETIiSIM

Islenme Amaclar

Biirotime’1n sundugu iiriin ve hizmetlerin tanitilmasi

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi

Firma / Uriin / Hizmetlere Baglilik Siireglerinin Yiiriitiilmest,

Hizmetlerimizden daha iyi yararlanabilmeniz i¢in liyelik kaydinin gerceklestirilmesi

[s faaliyetlerinin yiiriitiilmesi/denetimi

Mal/Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin Ydriitiilmesi maksadiyla; Satilan iiriin ile ilgili misteri sorunlarinin
degerlendirilerek gerekli incelemelerin yapilmasi, teslim siireglerinin takip edilmesi, Ozel iiriin taleplerinin karsilanabilmesi,
Siparislerle ilgili iptal ve degisiklik islemlerinin gerceklestirilebilmesi

Mal/Hizmet Satis Siireglerinin Yiiriitiilmesi maksadiyla; Satilan veya satilacak iiriinlere iligkin miisteri kayitlarinin tutulabilmesi
Mal/Hizmet Uretim ve Operasyon Siireclerinin Yiiriitiilmesi maksadiyla; Yeni Gelistirilecek iiriinler ve mevcut iiriinlerde yapilacak
degisiklikler ve miisterilerden gelen sikdyetler kapsaminda Uriin/hizmetlerimizin iyilestirilmesine yonelik geri bildirimleri
alinmasi, analiz edilmesi degerlendirilmesi, projelerin olusturulmasi, Satilan iirtin ile ilgili miisteri sorunlarinin ¢éziimlenebilmesi
ve gerekli durumlarda {iriin degisimi veya reddi onaylarinin alinmasi

Miisteri Iliskileri Yonetimi Siireglerinin Yiiriitiilmesi maksadiyla; Satilan iiriinler ile ilgili Miisterilerimiz ile iletisime gegcmek ve
miisterilerimizle olan iliskileri yoneterek miisteri memnuniyetinin firma tarafindan degerlendirilebilmesi

Odemelerin Yapilmasi ve Takibi kapsaminda Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi

Pazarlama Analiz Caligmalarinin Yiiriitiilmesi, Reklam / Kampanya / Promosyon Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi,

Siparis ve 6demelerin alinmasi ile tirlinlerin teslim edilmesi siireglerinin yiiriitiilmesi

Talep/sikayetlerin takibini saglanmasi ve sonuglandiriimasi
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= Tercih, begeni, ilgi alanlari, kullanim aligkanliklariniza en uygun iiriin segceneklerin sunulmasi; size en uygun iiriinler ve firsatlar
hakkinda bilgilendirme yapilmasi
= Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Hukuki Sebepler

- Sézlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan Dogruya ilgili Olmas1 Kaydiyla, Sézlesmenin Taraflarma Ait Kisisel Verilerin
Islenmesinin Gerekli Olmasi
-Bir Hakkin Tesisi, Kullanilmasi veya Korunmasi I¢in Veri Islemenin Zorunlu Olmasi

Toplanma Yontemi

Internet sitesi iizerinden; otomatik veya kismen otomatik yolla toplanmaktadir.

FINANS BILGILERI

Islenme Amaglan

» Faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitiilmesi

» (Odeme islemlerinizin gerceklestirilmesine aracilik edilmesi, ddemelerin tahsili ve 6demelerin saticilara transfer edilmesinin
saglanmasi,

= (Odemelerin Yapilmas1 ve Takibi kapsaminda Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi

»  Miisteri Iliskileri Yonetimi Siireclerinin Yiiriitilmesi

» Giivenlik sorunlari, dolandiricilik ve kampanya/indirim kotiiye kullanimlarinin tespit edilmesi ve 6nlenmesi

= Talep / Sikayetlerin Takibi

Hukuki Sebepler

- Veri Sorumlusunun Hukuki Yiikiimliiliigiinii Yerine Getirebilmesi I¢in Zorunlu Olmasi

- Sozlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan Dogruya lgili Olmasi Kaydiyla, Sézlesmenin Taraflarma Ait Kisisel Verilerin
Islenmesinin Gerekli Olmas1

-Bir Hakkin Tesisi, Kullanilmasi veya Korunmast i¢in Veri Islemenin Zorunlu Olmasi

Toplanma Yontemi

Internet sitesi iizerinden; otomatik veya kismen otomatik yolla toplanmaktadir.

MUSTERI ISLEM BIiLGIiSi ve PAZARLAMA BIiLGIiSI

Islenme Amagclar:

* Biirotime’in sundugu iirlin ve hizmetleri tanitilmasi

* Pazarlama Analiz Calismalarinin Yiriitiilmesi, Reklam / Kampanya / Promosyon Siire¢lerinin Y{iriitiilmesi,

* Siparis ve ddemelerin alinmast ile {irlinlerin teslim edilmesi siireclerini yiiriitmek,

= Talep/sikayetlerin takibini saglamak ve sonuglandirmak,

» Tercih, begeni, ilgi alanlar1, kullanim aligkanliklariniza en uygun {iriin se¢eneklerin sunulmasi; size en uygun lriinler ve firsatlar
hakkinda bilgilendirme yapilmasi,

Hukuki Sebepler

- Sozlesmenin Kurulmas: veya Ifasiyla Dogrudan Dogruya ilgili Olmas1 Kaydiyla, Sézlesmenin Taraflarina Ait Kisisel Verilerin
Islenmesinin Gerekli Olmasi




-Bir Hakkin Tesisi, Kullanilmasi veya Korunmasi I¢in Veri Islemenin Zorunlu Olmasi

Toplanma Yontemi

Internet sitesi iizerinden; otomatik veya kismen otomatik yolla toplanmaktadir.

ISLEM GUVENLIiGI BILGIiSi

Islenme Amaclar

5651 Sayili Internet Ortaminda Yapilan Yaymlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayimnlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi
Hakkinda Kanun’a uyumlulugumuzu saglamak i¢in bilgisayar ve baglanti bilgilerinden olusan bilgileriniz islenmektedir:

» Faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitiilmesi

» Miisteri liskileri Yonetimi Siireclerinin Yiiriitiilmesi

= Bilgi Glivenligi Siireclerinin Yiiriitiilmesi

» Giivenlik sorunlari, dolandiricilik ve kampanya/indirim kotiiye kullanimlarinin tespit edilmesi ve 6nlenmesi

Hukuki Sebepler

- Kanunlarda acik¢a 6ngoriilmesi ve hukuki yilikiimliiliiglimiiziin yerine getirilmesi i¢in gerekli olmast
- Tlgili kisi olarak sizlerin temel hak ve &zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmast

Toplanma Yontemi

Internet sitesi iizerinden; otomatik yolla toplanmaktadir.

ISITSEL VERILER

Islenme Amaclar

= Faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitiilmesi

= Miisteri Iliskileri Yonetimi Siireclerinin Yiiriitiilmesi

* Arayan kisiye dogru hitap edilebilmesi,

* Aramanin teyidi,

* Arayan kisinin talebi dogrultusunda ileride sirketimiz tarafindan baglant1 saglanabilmesi,
» Uriin veya hizmet satis ve satis sonrasi Siireglerinin yiiriitiilmesi

Hukuki Sebepler

- Sozlesmenin Kurulmasi veya Ifasiyla Dogrudan Dogruya llgili Olmas1 Kaydiyla, Sézlesmenin Taraflarma Ait Kisisel Verilerin
Islenmesinin Gerekli Olmasi
-Bir Hakkin Tesisi, Kullanilmas1 veya Korunmasi i¢in Veri Islemenin Zorunlu Olmasi

Toplanma Yontemi

- Talep ve sikayetler ile kampanya konusunda yapilacak bilgilendirmeler i¢in telefon yoluyla iletisim kurulmasi halinde telefon
tizerinden otomatik yolla




Kampanya, promosyon ve pazarlama kapsaminda Kisisel verilerinizi, acik riza vermeniz halinde de islemekteyiz. Bu ¢ercevede gerceklestirebilecegimiz
faaliyetler asagidaki islemleri kapsamaktadir:

o lletisim tercihlerinize bagl olarak; kupon, indirim, kampanya ve &zel promosyonlar sunmak, anket veya soru formlari ile gériislerinizi 6grenmek igin e-
posta, telefon, SMS veya posta ile sizinle iletisime gegilmesi

o lletisim tercihlerinize dayali olarak, hedeflenmis pazarlama ve hedefleme yapilarak pazarlama amacl ve promosyonel teklifler sunulmast,

« Internet sitemize dair deneyiminizi gelistirmek ve gerezler (cookies) araciliiyla pazarlama faaliyetinde bulunulmasi amaciyla kisisel verilerinizi isliyoruz.

Agik riza vermis oldugunuz durumlarda agik rizaniz1 dilediginiz zaman geri alabilirsiniz. Bunun igin bizimle “...” boliimiinden iletisime gegebilir, ticari iletisim
tercihlerinizi “Hesabim” bdoliimiinden ydnetebilir, adresine mail atabilir, asagida yer alan “Haklarinmz” ya da www.shop.burotime.com bdlimiindeki
yonlendirmeleri takip edebilirsiniz.

IV. KISISEL VERILERIN SAKLANMASI

Kisisel Verileriniz KVKK’nin 5. maddesinin 2. fikrasindaki kanuni istisnalar kapsaminda Veri Sorumlusunun Saklama ve imha Politikasina uygun siireler
boyunca islenecek ve sinirli siire muhafaza edilecektir. Verileriniz, veri islemeyi gerektirecek hukuki sebeplerin ortadan kalkmasi halinde, resen veya sizin
talebiniz ile silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Ancak yukarida agik rizaniza tabi oldugu belirtilen Kisisel Verileriniz KVKK’nin 5. maddesinin 1. fikras1 geregince “Acik Rizaniza” istinaden Veri Sorumlusunun
Saklama ve imha Politikasina uygun olarak saklanacaktir. Agik rizaniza tabi Kisisel verilerinize iliskin olarak rizamzi her zaman geri gekme hakkiniz oldugunu
hatirlatmak isteriz. Verileriniz rizaniz1 geri ¢ektiginiz anda silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

V. KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Yurt i¢ci Ahc1 Grubu Aktarim Amaglari Hukuki Sebep
Yetkili Kamu Yetkili kisi, kurum ya da kuruluslara bilgi vermek, hukuki yiikiimliiliikklerimizin yerine getirilmesi,
Kurum ve hukuki stireglerin yiirtitiilmesi ve faaliyetlerimizin mevzuata uygun olarak yiriitiilmesi Kanunlarda agik¢a dngdriilmesi,
Kuruluslar
Biirotime miisterilerine sunulan {iriin ve hizmetlerle ilgili tedarik¢ilerden destek alinmasi, tiyelik | S6zlesmenin  Kurulmasi veya
Is Ortaklar ve islemlerine iliskin kayitlar1 tuttugumuz sistemlerin altyap: siirecleri, miisteri hizmetleri destegi | Ifasiyla Dogrudan Dogruya
Tedarikgiler almabilmesi, iiye ve ddiil programlari, kisisel reklam hizmetleri sunumu, 6deme islemi hizmetleri | Ilgili Olmas1 Kaydiyla,

sunumu ve diger is operasyonlarinda yardimci olunmasi, iiriinlerin kargo ve teslimat siireclerini | S6zlesmenin Taraflarina  Ait
yiriitiilmesi, finans ve muhasebe islerinin yiiriitiilmesi, hukuki uyusmazligin giderilmesi veya ilgili | Kisisel Verilerin Islenmesinin
mevzuat geregi talep edilmesi Gerekli Olmasi
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Yukarida belirtilen kisisel verileriniz, Sirketimize ilettiginiz bilgiler ¢cer¢evesinde Sirketimiz tarafindan saglanan hizmetin ifasi amaciyla sunucular1 yurtdisinda
bulunan Whatsapp Inc. mesajlagsma ve sohbet uygulamasinin kullanilmasi ile agik rizaniza istinaden yurt disina aktarilabilecektir. Goriismeyi bu uygulamalar
tizerinden yerine getirmek istememeniz halinde, internet sitemiz tizerinde yer alan diger yontemlerle tarafimizla iletisime gegebilirsiniz.

VI. KISISEL VERILERINIZE ILISKiN HAKLARINIZ

Ilgili Kisi olarak Veri Sorumlusu’na basvurarak;

KVKK’nmn Ilgili Kisi’nin haklarmi diizenleyen 11. maddesindeki taleplerinizi Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig’de &ngoriilen
haklariniz i¢in Konya OSB Evrenkdy Cad. No:5 Selguklu, KONY A adresinde mukim Veri Sorumlusu adresimize yazili yahut Kurulun belirledigi diger bagvuru
usullerine uygun olarak iletmeniz durumunda talebinizin niteligine gore en kisa siirede ve en ge¢ 30 (otuz) giin iginde ticretsiz olarak sonug¢landiracaktir. Ancak,

islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi ve Kisisel Verileri Koruma Kurulunca belirlenen kosullarin saglanmasi halinde tarifedeki ticreti Veri Sorumlusu talep
edebilecektir.

Konu hakkindaki detayl bilgileri “www.shop.burotime.com/..” adresindeki Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikamizda bulabilirsiniz.
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